
DOSSIER SOCIAL 

ETUDIANT

CROUS DE LILLE
Partenaire au quotidien de

188 000 étudiants

www.crous-lille.fr

http://www.crous-lille.fr/


AVANT DE DEMANDER MA BOURSE

 Avoir une adresse mail personnelle

 S’identifier sur PARCOURSUP avec cette 

dernière

 Utiliser la même adresse mail que pour  

PARCOURSUP et réinitialiser votre mot de 

passe 



A quoi sert le dossier social 

étudiant? 

 Demander une bourse sur critères sociaux

(Attention, ce n’est pas les mêmes critères que la bourse du lycée) 

 Demander un logement dans une 

résidence universitaire 

(L’académie compte 43 résidences et 10175 logements 

du CROUS de Lille)



QUAND ET COMMENT FAIRE SA 

DEMANDE?

 A partir du 01 mars 2024 et avant le 

15 mai 2024.

 le renouvellement n’est pas 
automatique.

Une connexion chaque année sur 

https://messervices.etudiant.gouv.fr/



POUR QUELLES ETUDES?

 UNIVERSITES (licence, DEUST, BUT…)

 LYCEES (BTS, DTS, Classes 
Préparatoires aux Grandes Ecoles)

 ECOLES D’ENSEIGNEMENT SUPERIEUR 
NON UNIVERSITAIRES (RUBIKA, ESAD…)



POUR LA CONNEXION, 

SE MUNIR:

 De l’avis fiscal 2023 de vos parents 
(Revenu Brut Global) concernant les 
revenus 2022.

 Relevé d’Identité Bancaire au nom de 
l’étudiant.

 D’une carte bancaire pour payer les 
4,35€ de frais de dossier.



 La procédure est dématérialisée

 Vous devez indiquer le numéro fiscal de vos parents ainsi 
que la « référence de l’avis » 2023 sur les revenus 2022

 Les pièces complémentaires sont à scanner et à insérer sur 
le site, soit lors de la demande, ou dans un 2ème temps 
sur« suivi de dossier social étudiant »

 Obligations et engagements : N’oubliez pas de cocher les 
trois cases et de cliquer sur « valider mon dossier », S’il y a 
des informations complémentaires vous pouvez les indiquer 
à ce moment là,



Formuler des vœux d’études 

pour solliciter une bourse 

Dans le DSE, l’étudiant émet 4 vœux 

d’études possibles (dans toute la 

France) auxquels est associée une 

demande de bourse.





APRES ETUDE DU DOSSIER:

envoi par mail de l’avis conditionnel 

de bourse

Cet avis permet pour les étudiants 
boursiers:

 l’exonération des droits d’inscription en 
université

 l’exonération de la Contribution de la 
Vie Etudiante (100€) 

 la gratuité du train entre le domicile et 
le lieu d’études pour notre région (Carte 
Pass)

 Les repas à 1 € au restaurant 
universitaire

 L’allocation logement (CAF ) majorée



Contribution de la Vie Etudiante et 

de Campus après avoir validé son 

vœu d’études sur PARCOURSUP

La CVEC participe au financement de la vie étudiante,

notamment pour les activités culturelles et sportives, pour la

médecine de prévention ainsi que pour le Fonds de Solidarité

de Développement des Initiatives Etudiantes (FSDIE) .

Elle est d’un montant de 100€ (pour les non boursiers) à

régler sur messervices.etudiant.gouv.fr par carte bancaire.

Les BTS ne sont pas assujettis à la CVEC.

L’étudiant devra être en mesure de présenter son attestation

de paiement ou d’exonération de CVEC à l’établissement où

il s’inscrit.



PAIEMENT DE LA BOURSE

 De septembre à juin, paiement chaque mois

 10 mensualités

 échelon 0bis: 145,40€

 échelon 1:      216,3€

 échelon 2 :     307,10€

 échelon 3 :     382,80€

 échelon 4 :     458,70€

 échelon 5 :     521,20€

 échelon 6 :     550,60€

 échelon 7:      633,50€

(BAREME (2023-2024))



Je veux ma bourse dès la 

rentrée?

Seul le respect de la date limite du 15 mai 

2024 vous permettra de percevoir votre 

première mensualité dès le 01/09/2024.

Après le 15 mai vous pouvez encore 

constituer votre dossier mais on ne peut 

pas garantir la mise en paiement au 1/09

Si votre projet d’études n’est pas définitivement arrêté, aucune 

importance, constituez votre dossier social étudiant, vous 

pourrez le modifier.



POUR TOUTES QUESTIONS 

sur le DSE

 Vous pouvez prendre contact avec le CROUS 

par mail sur messervices.etudiant.gouv.fr

dans la rubrique « assistance »

 Vous pouvez également composer le 

0969391919



Logement CROUS en 

résidence universitaire

 Si vous avez coché la case « je 

souhaite être logé en résidence 

CROUS », vous avez la possibilité de 

saisir des demandes de logement en 

suivant le lien:      

https://trouverunlogement.lescrous.fr

à partir de mai/juin

https://trouverunlogement.lescrous.fr/


Logement CROUS en 

résidence universitaire

 6 possibilités de choix de logement :

- 3 villes

- 2 résidences maximum par ville

Offre de substitution : possibilité d’être 

affecté dans une autre résidence de la même 

ville qui resterait disponible



Les 4 phases de logement

P

phase 1 mardi 07/05/2024à 10h

Phase 2 vendredi 14/06/2024à 15h

phase 3 vendredi 21/06/2024à 15h

phase 4 vendredi 28/06/2024à 15h



DEMANDE D’AIDE AU LOGEMENT

www.caf.fr

 Les résidences CROUS sont habilitées à la demande 
d’aide au logement de la CAF

 Dossier à faire sur internet après la remise des 
clefs

 Attention, si vos parents perçoivent des allocations 
familiales, les 2 prestations ne sont pas 
cumulables, il faudra constituer un compte CAF à 
votre nom 



SI MA FAMILLE NE PEUT SE PORTER 

GARANT POUR MON LOGEMENT

VISALE est un dispositif gratuit qui sera 

votre garant : il garantit le 

remboursement des loyers impayés au 

propriétaire.

J’effectue ma demande sur 

www.visale.fr avant de signer le contrat 

de location

http://www.visale.fr/


Restaurant universitaire

CROUS

Tarif de 3.30 € pour tous les étudiants et

de 1€ pour les boursiers.

100 repas gratuits pour les boursiers ech 3 à 
7(démarche à effectuer sur site du crous de 

Lille)

Carte IZLY rechargeable en ligne

Attention, il faut créer votre compte en ligne à la rentrée 



SITUATION PERSONNELLE, 

FAMILIALE PARTICULIERE

Contacter le service social au 03.20.88.66.27  ou remplir le formulaire 

de contact sur le site du Crous de Lille

Les assistantes sociales ont pour mission de contribuer à l’amélioration 

des conditions de vie et de scolarité des étudiants.

Elles vous accompagnent dans vos difficultés, quelle qu’en soit la 

nature: familiales, financières, personnelles, administratives, 

psychologiques et médicales.

Aides spécifiques : frais d’installation, de stage, de matériel ou pour 

toute situation qui ne permet pas d’obtenir une bourse.
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